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Ngay nhan bai 23/12/2020, ngay nhan dang 10/03/2021

Tém tit: Phat trién mdi quan hé giira nha trudng, gia dinh va xa hoi 1a mot tiéu
chuén duoc qui dinh trong Chuan hiéu truéng co sé gido duc phd thong. Nghién ciru
nay nham muc dich khao sat thyc trang va dé xuét cac giai phap nham thyc hién tét
nhiém vu nay ¢ pham vi thanh phd Hai Phong. Dua trén khung li thuyét 1a Théng tu
14/2018/TT-BGDDT vé Chuén hiéu truéng co sé gido duc phd thong, ching toi
tién hanh diéu tra khao sat dé danh gia thuc trang thuc hién nhiém vy phat trién mdi
quan hé glua nha truong, gia dinh va xa hoi cia cac hiéu truong trong thanh pho Tu
d6, ba giai phap chu dao duwgc dé xuit nhiam gitp hiéu trudng ting cudng mdi quan
h¢ gitra nha truong, gia dinh va xa hoi.

Tir khéa: Chuan hiéu truong; trung hoc phd thong; hiéu truong; gia dinh - nha
truong - xa hoi; giao duc

1. Mé dau

Viéc két hop giita nha truong, gia dinh va xa hoi trong hoat dong gido duc (GD)
da trd thanh nguyén 1y phat trién gido duc - dao tao (GD-DT). GD la su nghiép cua toan
Dang, toan dan, toan xa hoi, thuc hién xa hoi héa GD vira la muc tiéu, ndi dung, vira 1a
dong luc dé ddi moi can ban, toan dién GD-DT trong bdi canh cudc cach mang cong
nghiép 4.0 (Thu tuéng Chinh phu, 2008). Chinh vi vay, thuc hién phat trién mdi quan hé
gitra nha truong, gia dinh va xa héi 1a mét trong nhirng chirc nang, nhi¢ém vu ctua doi ngii
nha giao, can b quan ly GD, cua cac cap chinh quyén, doan thé, ciia moi nguoi dan.
Phat trién m01 quan hé¢ nay duoc khang dinh, nhung cac bén lai it quan tim dén viéc tim
cach phat trién moi quan h¢ co chit luong, hiéu qua, trong d6 c6 hi¢u truong co s gido
duc pho thong (Nguyeén Thi Ngoc Lién, 2019). Day cung la mét trong nhitng ni dung
ctia chuan nghe nghiép gido vién (GV) co s¢ giao duc pho théng , chuan hi¢u truong co
s& gido duc pho thong. Trong pham vi bai viét ndy, tir nhitng co s& 1y luén vé quan Iy GD
va thuc tién ¢ cac truong trung hoc phé thong (THPT) ¢ thanh phé Hai Phong, chung t61
dé cap dén van d& vai tro cua hiéu truong truong THPT trong viéc phat trién mdi quan hé
gita nha truong, gia dinh va xa hoi trong viéc nang cao chit lugng GD toan dién.

2. N¢i dung nghién ctru

2.1. Nhiém vu phdt trién n}éi quan hé giita nha trwong, gia dinh va xa hgi cua
hiéu truwong trwong trung hoc pho thong

Thong tu 14/2018/TT-BGDDT ngay 20/7/2018 cua B6 GD-DT vé viéc ban hanh
quy dinh chuén hi€u truong co s¢ gido duc pho thong nham thyc hién, cu thé hoa cac chu
truong v€ xay dung doi ngli nha gido va can bo quan 1y, thuc hién quy dinh cua phép luat

Email: tuantoan@thaiphien.edu.vn

85



H. A. Tudn / Mét s6 bién phdp phdt trién moi quan hé giita nha truong, gia dinh va xd héi...

trong GD-DT (B6 Gido duc va Dao tao, 2018). Chuan hiéu trudng co 8¢ gido duc phd
thong 1a h¢ thong khung pham chét, nang lyc, ky nang ma hiéu truong can phai c6 dé dap
img yéu cau do6i méi hién nay; bao gdm hé thong pham chét, nang luc ma hiéu truong
can dat dugc dé lanh dao va quan tri nha truong. Chuan hiéu trudng co 5 ti€u chuan va
18 tiéu chi: tiéu chudn 1. “Pham chit nghé nghiép” c6 3 tiéu chi; tiéu chuan 2. “Quan tri
nha trudng” ¢ 7 tiéu chi; tiéu chuan 3. “Xay dung moi trudng GD” ¢6 3 tiéu chi; tiéu
chuém 4. “Phat trién méi quan hé giita nha truong, gia dinh va xd hoi” ¢6 3 tiéu chi; tiéu
chuin 5. “Str dung ngoai ngit va cong nghé thong tin” c¢6 2 tiéu chi. Tiéu chuén 1 yéu
c?u_l vé pham chit, ning luc & timg linh vuc cua chudn hiéu trudng; tiéu chi 14 yéu cau vé
pham chat, ning lyc thanh phan cua tiéu chuan. Tiéu chuan “Phat trién mbi quan hé giita
nha truong, gia dinh va xa hoi” nham t6 chirc cac hoat dong phat trién mbi quan h¢ gitra
nha trudng, gia dinh va x3 hoi trong day hoc, GD dao dirc, 16i sdng cho HS va huy dong,
sir dung nguon luc dé phat trién nha trudng. Tiéu chuin nay ¢ 3 tiéu chi (tiéu chi 14:
Phéi hop gitta nha trudong, gia dinh va x4 hoi dé thuc hién hoat dong day hoc cho HS;
tiéu chi 15: Phéi hop gitta nha truong, gia dinh va xa hoi dé thyuc hién GD dao duc, 16i
sdng cho HS; tiéu chi 16: Phéi hop gitta nha trudng, gia dinh va x3 hoi trong huy dong va
sir dung ngudn luyc dé phat trién nha truong). Van dé phat trién mdi quan hé gitra nha
truong, gia dinh va xa hdi da dugc néu 1€n trong cac chu truong, chinh sach cuia Pang,
Nha nuée (Tha tuéng Chinh phu, 2008), trong diéu 1& nha trudng phd thong (BO Gido
duc va Pao tao, 2020)... Khi dugc dua vao chuan hiéu truong co s GD phd théng nham
danh gia trinh d6, nang luc cua doi ngii can bd quan 1y, viéc thuc hién quyén ty cha, tu
chiu trach nhiém trong hoat dong cua nha truong trong linh vye noi trén va viéc nang cao
chat luong GD toan dién cta cac truong phd thong.

Thue hién “tiéu chuan phat trién méi quan hé giira nha truong, gia dinh va xa
h¢i” khong nhirng lam tron nhiém vu quan 1y ma con nang cao nang lyc quan tri nha
truong cua hi€u trudng truong THPT. Quan tri nha truong 1a qua trinh xay dung céc
dinh huéng, quy dinh, ké hoach hoat dong trong nha truong; t6 chuc hoat dong day
hoc, GD hoc sinh théng qua huy dong, su dung cac ngudn luc, gidm sat, danh gia trén
co s& tu chu, c6 trach nhiém giai trinh dé phat trién nha trudng theo st mang, tam nhin
va muc ti€u GD cua nha truong (B6 Giao duc va Pao tao, 2020). Quan tri nha truong
nham cu thé hoa Nghi dinh 16/2015/ND-CP ngay 14/02/2015 cta Chinh pha quy dinh
co ché tu chu cua don vi sy nghiép cong lap, vé quyén tu chu, tu chiu trach nhiém
trong viéc thuc hién nhiém vu, td chuc bod mdy, nhan sy va tai chinh ctia don vi su
nghiép cong (Chinh phu, 2015).

2.2. Thuec trang thuc hién tiéu chudn phdt trién méi quan hé giia nha truong,
gia dinh va xa hgi cua hiéu truwong truwong trung hoc pho thong o thanh pho Hai Phong

Cudi nam hoc 2019-2020, chiing toi da khao st y kién Ban Giam hiéu 40 truong
THPT cong lap trén dia ban thanh phd Hai Phong vé két qua thuc hién Théng tu
14/2018/TT-BGDDT ngay 20/7/2018 ciia Bo GD-DT vé viéc ban hanh quy dinh chuin
hiéu truong co s¢ gido duc phd thong. Cac truong THPT ¢ thanh phd Hai Phong ma
chung t6i khao sat dong & nhiéu ving dan cu khac nhau (thanh phd, hai déo, néng thon)
va ¢6 quy mo, chat lwong GD toan dién ¢ cac mirc d6 khac nhau. Noi dung khao sat vé
két qua dat dugc & cac mirc (t6t, kha, dat) cua CAc tiéu chudn, tiéu chi chuén hiéu trudng
theo Thong tu 14. Trong d6, chung toi da tip trung phan tich két qua thu dwogc tir 100
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phiéu dénh gia cac muc do (tot, kha, dat) & tiéu chuin “Phat trién mdi quan hé gitra nha

truong, gia dinh va xa hgi”

. Két qua khao sat thé hién ¢ bang sau:

Panh gia mirc dat dugc
Tiéu chuin Tiéu chi o
Tot | Kha | Pat dat
Phat trién mdi quan hé|14. Phdi hop giita nha trudng,
giita nha truong, gia dinh, |gia dinh va xi hoi dé thyc hién| 77 | 20 3 0
xa hoi (T chie cac hoat hoat dong day hoc cho HS
dong phat trién moi quan |15, Phbi hop giita nha truong,
h¢ gitra nha truong, gia|gia dinh va xi hoi dé thuc hién| 75 | 20 | 5 0
dinh va xa@ hoi trong d'él,}f GD dao durc, 16i séng cho HS
hoc, GD  dao dﬁfcﬁ 161116, Phdi hop giita nha truong,
song cho HS va huy|giy dinh va xa hoi trong huy| 79 | 18 | 3 | ©
d(i)ng,’su F}Ung nguon lye dong va s dung ngudn luc dé
dé phat trién nha truong). phét trién nha truong

Két qua khao sat ciing pht hop véi nhiing két qua trong qua trinh thuc hién méi
quan h¢ gitra nha truong, gia dinh va xd hoi ¢ Truong THPT Thai Phién (quan Ngo
Quyen thanh phd Hai Phong). Diéu d6 cho thdy, d6i véi tiéu chuan “Phat trién mbi quan
hé gitra nha truong, gia dinh va xa hoi” thi ca 3 tiéu chi, déu dugc danh gia & murc t6t tir
75-79%, murc kha tir 18-20%, va muc dat 1a tir 3-5% (khong c6 muc chua dat). Vi mot
hoat dong da dugc trién khai tir 1au, tro thanh mot nguyén 1y GD, tiéu chuan “Phat trién
mdi quan hé giita nha truong, gia dinh va xa hoi” da duoc hiéu truong cac truong THPT
& thanh phd Hai Phong thyc hién co ban tét. Nhidu truong ¢ trong cac quan ndi thanh
(Truong THPT Chuyén Tran Pha, Truong THPT Le Hong Phong, Truong THPT Ngb
Quyén, Trudng THPT Thai Phién,..) di thyc hién tot viéc phat trién mdi quan hé nay nho
su hop luc co trach nhiém gitra nha truong, gia dinh va xa hoi. Tuy nhién, mét so6 truong
THPT ¢ dia ban nong thon, ¢ Cat Hai,... do nhiing nguyén nhan chu quan va khach
quan, chua phéat huy dugc sttc manh cta gia dinh, ctia xa hoi trong viéc nang cao chét
luong GD toan dién. Vi vay, trong bdi canh doi méi toan dién GD-DT hién nay, khi ma
quyén tu chu, tu chiu trach nhi€ém cua céc co s¢ gido duc dugc phat huy, thi viéc co ty 1€
tir 21-25% chua dat muc t6t 1a mot thuc trang can phai c6 nhitng bién phap thay ddi.

2.3. Mét sé bign phdp phat trién moi quan hé giia nha trwong, gia dinh va xi
hoi cua hiéu trwong truwong trung hoc pho thong

2.3.1. Phat huy vai tro chii dao cia hiéu truéng trieong trung hoc phé thong trong
viéc phat trién méi quan hé giita nha triwong, gia dinh va xd héi

Thyc hién chirc nang quan ly nha nudc vé GD, hiéu trudng truong THPT phai 1a
nguoi chiu trach nhiém quan 1y, to chirc, 1am dau mdi de phat trién moi quan hé giira nha
truong, gia dinh va xa hoi. Co nhu vy, viéc phat trién mdi quan hé nady méi dam bao
tinh muc tiéu, théng nhét, hiéu qua va phu hgp véi diéu kién cu thé cua mdi truong
THPT (Qudc hoi Nude Cong hoa xi hoi chi nghia Viét Nam, 2019).

Trudng THPT phai nang cao chat lugng GD toan dién, xem d6 1a diéu kién dé gia
dinh va xa hoi dat niém tin vao cac hoat dong cua nha truong, ting cudng su phdi hop
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ddng bo va tng ho cac ngudn luc cho nha trudng. Xay dung vin hoa nha truong dé dam
bao 1a dia chi quy tu cac luc luong GD cua gia dinh va xa hoi trong hoat dong GD.

Truong THPT xay dung ke hoach phat trién moi quan hé giira nha truong, gia
dinh va xi hoi; phdi hop véi cac cap chinh quyen huyén x4, cac doan thé, t6 chirc nham
dam bao thuc hién muc tiéu xa hoi hoa GD. Thiét 1ap va duy tri hoat dong cac Hoi cha
me HS, cac hoi khuyén hoc, hoéi cuu GV, cyu HS ctia nha truong, cic manh thudong
quan... dé thyc hién phdi hop c6 hiéu qua.

Céc hoat dong phat trién mdi quan hé giita nha trudng, gia dinh va xi hoi can
phai thuc hién dung céc quy dinh hi¢n hanh, tranh nhiing biéu hién khong lanh manh,
anh huong dén uy tin, danh dy cta truong THPT néi riéng va ctia nganh GD néi chung.
Thuong xuyén thong bao két qua va xin ¥ kién tu van cua gia dinh, cua cic cép chinh
quyén, cac to chic doan thé x3 hoi vé nhitng van dé lién quan dén hoat dong GD toan
dién cua truong THPT.

2.3.2. Hi¢u truong 16 chire, chi dao viéc phéi hop voi gia dinh hoc sinh nhu la
mét chii thé gido duc quan trong

Thong qua hoat dong ctia Ban Giam hiéu, doi ngli can bd quan ly, doi ngii GV,
dac biét 1a hé théng GV chu nhiém 16p, hi¢u trudng can tang cuong chi dao viée phéi
hop thuong xuyén, hiéu qud véi gia dinh HS, xem d6 nhu 1a mdt cha thé GD quan trong.
Pay 1a bai hoc kinh nghiém quy cua cac truong THPT & cic quan cua thanh phd Hai
Phong da thuc hién tét nhiém vy nay.

Gia dinh HS cén nang cao nhén thuc, dong thuan voi nhitng chu truong, bién
phap, noi dung, hinh thirc t6 chitc GD ctia cac trudng THPT; can nhan thic siu sic rang,
nang cao chét luong GD toan dién 1a trach nhiém cua gia dinh, toan xa hdi, khong thé
pho6 médc cho nha truong. Vi vay, can xéc dinh vai tro, vi tri, trich nhiém ciia cha me HS
trong moi quan hé giita nha truong, gia dinh va xa hoi. Trén co so do, cac chu truong vé
GD cuia Pang, Nha nudc, clia cac cap quan 1y can phai duoc tng ho, chap hanh mét cach
tu gidc. C6 nhu vay, mdi tao dong luc cho nha trudong thuc hién tdt nhiém vu cua mlnh
trong viéc GD hoc sinh thanh nhiing “con ngoan, tro gioi”, nhimg cong dan toan Cau
trong bdi canh cudc cach mang cong nghiép 4.0. Nhitng han ché 'vé vigc phat trién mdi
quan hé giita nha truong, gia dinh, xd hoi ma nguyén nhan chu yéu tir phia gia dinh cta
cac truong THPT & cac huyén kho khan, & Cat Hai,... da khéng dinh vai tro quan trong
ctia gia dinh trong viéc gdp phan nang cao chit luong GD toan dién.

Gia dinh ludn ting ho, chip hanh nghiém tic nhitng nghi quyét ciia ban dai dién
cha me HS trong viéc ddm bdo céc diéu kién dé nang cao chét lugng GD toan dién. Ban
dai dién cha me HS c¢6 trach nhi€ém tham gia vao hoat dong GD cuia nha truong, kiém tra,
giam sat va kién nghi nhitng van dé lién quan dén viéc thuc hién muc tiéu GD, hoat dong
theo quy dinh cta Diéu 1& ban dai dién cha me HS dugc B6 GD-DT quy dinh (Bd Gido
duc va Pao tao, 2011).

Gia dinh cham soc, nu6i dudng dé HS c6 du stre khoe, thé luc, tinh than tham gia
c6 chit lugng cac hoat dong hoc tap, rén luyén; quan 1y truc tiép va tham gia vao viéc
hoc & nha cia HS; tham gia vao qua trinh xay dung, hoan thién, ban hanh, thyc hién cac
quyét dinh ctia nha trudong; hop tac voi xa hoi, v6i cong ddng trong viée nang cao chit
luong GD toan dién.
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Gia dinh HS phai binh tinh, cong tdm trong vi¢c phan héi, xir li cac vu viée, su
cb lién quan dén noi dung, phuong phap GD, té chirc day hoc va cac hoat dong khac cua
truong THPT. Xung dot gitra gia dinh HS v6i nha truong s€ tac dong xau dén qué trinh
phat trién pham chat, nang lyc HS ciing nhu mbi quan hé giira nha truong, gia dinh va xa
hoi (Lasater K., 2016). Nha trudong, GV chu nhiém lién hé chat ch& voi gia dinh dé thong
bao két qua hoc tap, rén luyén cua tung HS, thong nhit ké hoach ph01 hop gitp d& HS
yéu, ca biét; bleu duong kip thot HS n6 lyc hoc tap va rén luyén t6t. Gia dinh chiu trach
nhiém lam t6t viée GD, cham soc theo ding chuan muyc trong thoi gian HS ¢ nha; kip
thoi thong tin vé hoat dong cua HS trong thoi gian khong ¢ truong (ban dém, chu nhat,
ngay 18 tét...), phat hién s6m nhirng biéu hién khong pht hop chuan myc cta HS Itra tudi
THPT & kip thoi udn nin, ngan chan.

Gia dinh tich cuc phdi hop thuc hién cong tic xa hoi hoa GD, cung voi nha
truong lién hé chat ch€ vaéi cac luc lugng xa hoi dé nang cao chét lugng GD toan dién
clia cac truong THPT. Ban dai dién cha me HS c6 thé chi dong dé nghi, phdi hop vai
chinh quyén, cac nganh, doan thé dia phuong, cua truong, cac t6 chirc chinh tri - xa hoi,
cac nha hao tdm dé xay dung ké hoach phat_ trién nha trudng, cac bién phap GD con em;
huy dong nguon luc cua cong dong gop phan xay dung co s& vat chat, thiét bi ciia nha
truong, tao diéu kién dé nang cao chat lwong GD, dinh hudng nghé nghiép, xay dung
moi truong nha truong xanh sach dep. Gia dinh, ban dai dién cha me HS can thuc hién
chtic nang kiém tra, giam sat hiéu qua cac nguén luc, co so vat chét, kinh phi do HS
dong gop, do xa hdi hda. Ban dai dién cha me HS can thfmg than, cong khai, minh bach,
dam bao hiéu qua viéc huy dong ngudn luc, khong loi dung viée tai trg, ung ho dé ép
budc dong gop tién hodc hién vat.

2.3.3. Hiéu truwdng phoi hop, phdt huy vai tré cia xa héi véi tw cach vira la chii
thé gido duc, vira la méi truong gido duc

Truong THPT do S¢ Gido duc va Dao tao quan ly truc tiép nhung cac hoat dong
GD, hoat dong xa hoi gin lién véi cac phuong xa, huyén, quan. Chinh vi vay, hi¢u
truong truong THPT phai chiu trach nhiém két ndi, phdi hop véi cac cap chinh quyén
trén dia ban, cac td chirc doan thé dé tdng cuong cac hoat dong nham hd trg viéc nang
cao chat luong GD toan dién. Hoat dong cia nha truong, td chure bang, Poan Thanh
nién, Ho1 Phu nit, Cong doan... vura thyc hién nhi€ém vu cia nha truong, vira gop phén
thuc hién nhiém vy phat trién kinh té - xa hoi, van hoa - gido duc cua dia phuong. Thuc
hién co ché chinh sach nhim huy dong cac ngubn luc cua x4 hoi trong viée nang cao cht
luong do1 nga, phat trién chuong trinh GD, t6 chirc hoat dong trai nghiém, ting cuong co
s& vt chat, kiém tra giam sat hoat dong GD cua truong THPT.

Tham muu, tu van dé cac cap chinh quyén, doan thé ting cuong phdi hop, hd trg,
thyc hién t6t nhiém vu phat trién GD trén dia ban. Thuc hién t6t Nghi dinh
115/2010/ND-CP ngay 24/12/2010 cta Chinh pht quy dinh trach nhiém quan ly nha
nuéc vé GD. Chi dao cac co quan chirc ning, cic nganh lién quan nhu cong an, giao
thong, y té, dién, moi truong, truyén thong. .. ho trg truong THPT trong vi¢c dam bdo an
toan, vé sinh, phong chdng chay nd, dam bao an toan trat tw, xdy dung co so ha ting cong
nghé - thong tin. Phdi hop véi cac co so GD dai hoc, cac co s& ~day nghé, cac cong ty,
nha may... trong viéc dinh huong nghé nghiép cho HS sau khi tot nghiép THPT. Cac to
chirc, doan thé quan ching nhu Poan Thanh nién, Hoi Phu nir, Héi Khuyén hoc, cac to
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chirc tir thién, ton gido... phat huy kha ning ctia minh trong viéc hd tro, tao diéu kién cho
truong THPT dam bao chat luong GD toan di¢n, vi muc ti€u “nang cao dan tri, phat trién
nguon nhan lyc, béi dudng nhan tai”.

3. Két ludn

Phat trién méi quan hé giira nha truong, gia dinh va xa hoi chinh la nhim thyc
hién chudn hiéu truéng truong THPT, g0op phan nang cao chét lugng, hi€u qua hoat dong
GD toan dién cua nha truong. Vi vay, can quan triét nhan thirc day du vé viéc phat trién
mdi quan hé giita nha truong, gia dinh va xa hoi; ting cuong bdi dudng kién thirc, trinh
do, nang lyc quan 1y, quan tri nha truong cho doi ngti hi€u truong; da dang hoa cac hinh
thirc, phwong phap thue hién cling nhu dam bao viée kiém tra, giam sat viéc phat trién
mdi quan hé glua nha trudng, gia dinh va xa hoi. Trong bdi canh cudc cach mang cong
nghiép 4.0 va viéc tu chi, tu chiu trach nhiém cia cic co so GD, viéc phat trién moi
quan hé gitra nha truong, gia dinh va xa hoi vura 1a ndi dung, vira 1a dong luc dé thac déy
céc hoat dong ctia nha truong. Voi vai tro 1a chit dao, dau mdi, ngudi hiéu trudng truong
THPT khong chi 12 nha gido tot, nha quan 1y va lanh dao tai ning, nha hoat dong x4 hoi,
hop tac d6i ngoai gioi, ma con phai c6 pham chét, ning luc cia mot nha kinh té, c¢6 ning
luc quan tri nha truong mot cach linh hoat, sdng tao, hi€u qua. Phat huy quyén tu chu, tu
chiu trach nhiém trong viéc phat trién méi quan hé giira nha trudng, gia dinh va xa hoi
Vo1 vige tang cuong hiéu lyc cua cong tac kiém tra, giam sat, phan bién xa hoi dbi véi
hoat dong nay. Pam bao nguyén tac, thuc hién ding cac quy dinh nhung phai linh hoat,
cu thé, bién chung trong thyc hién xi hoi héa GD noi chung va phat trién mdi quan hé
gilra nha treong, gia dinh va xa hoi ndi riéng.
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Developing the relationships between school, family and society is a standard set
by the Standards for General Education School Principals. This study aims to assess the
current situation and propose some solutions to this issue in Hai Phong City. Based on
the conceptual framework of the Circular No. 14/2018/TT-BGDBT on Standards for
General Education School Principals, a survey is conducted to assess Hai Phong
principals’ performance of the task. Three key solutions are suggested in order to help
the principals strengthen the partnership between school, family and society.
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